
CONTÁCTANOS

2. Si eres usuario de la UPAO y deseas ingresar un
 documento o realizar un trámite:

Accede a http://www.upao.edu.pe/tramites/ para buscar los trámites
más frecuentes. En caso de que no encuentres el procedimiento que necesitas,

no dudes en escribir a las siguientes direcciones:
Sede en Trujillo: plataforma@upao.edu.pe

Filial en Piura: plataforma_piura@upao.edu.pe

1.  ¿Tienes alguna duda o inconveniente con tus pagos?

949 974 847

915180673 949671472

945749276 915116360

Vía un correo a tesoreria@upao.edu.pe

Si tienes consultas adicionales, puedes comunicarte al:

Comunícate a nuestros canales de atención de lunes a viernes de 
9:00 a.m. a 12:00 m. y de 4:00 p.m. a 7:00 p.m. 

Vía WhatsApp o telefónicamente: 



Envía un correo a osie.servicios@upao.edu.pe

3. Si no eres usuario de la UPAO y deseas ingresar un trámite:
    

4. Si tienes dificultad para acceder al  ‘Campus Virtual’ o tu ‘Aula Virtual’:

958 036 863

Envía un correo a tramitedocumentario@upao.edu.pe (para ambas sedes).

5. Si eres estudiante de la sede en Trujillo y necesitas comunicarte
con tu director de escuela.
Puedes escribirle al correo electrónico:

ESCUELA 
PROFESIONAL

CORREO DE LA ESCUELA 
PROFESIONAL

esc_medicina@upao.edu.pe klozanop@upao.edu.peMEDICINA HUMANA

esc_psicologia@upao.edu.pe zlozanos@upao.edu.pePSICOLOGÍA

esc_estomatologia@upao.edu.pe odelcastilloh@upao.edu.peESTOMATOLOGÍA

esc_sistemas@upao.edu.pe lurreloh@upao.edu.peING. DE COMPUTACIÓN Y SISTEMAS

esc_electronica@upao.edu.pe fazabachef@upao.edu.peING. ELECTRÓNICA

esc_civil@upao.edu.pe elujans@upao.edu.pe ING. CIVIL

esc_industrial@upao.edu.pe mlanderasp@upao.edu.peING. INDUSTRIAL

esc_agronoma@upao.edu.pe jpinnac@upao.edu.peING. AGRÓNOMA

esc_alimentarias@upao.edu.pe lmarquezv@upao.edu.peING. EN INDUSTRIAS ALIMENTARIAS

escuela_med_vet_zoot@upao.edu.pe wcastillos1@upao.edu.peMEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA 

esc_arquitectura@upao.edu.pe marellanob@upao.edu.peARQUITECTURA

esc_comunicacion@upao.edu.pe jvelasquezg@upao.edu.peCIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

esc_educacion@upao.edu.pe mcasanovaa@upao.edu.peEDUCACIÓN

esc_derecho@upao.edu.pe rlozanop@upao.edu.peDERECHO

esc_educacion@upao.edu.pe mcasanovaa@upao.edu.peOBSTETRICIA

esc_enfermeria@upao.edu.pe evargasd@upao.edu.peENFERMERÍA

es_administracion@upao.edu.pe lfloresr1@upao.edu.peADMINISTRACIÓN

esc_contabilidad@upao.edu.pe rleonm@upao.edu.pe

lgorrittid@upao.edu.pe

CONTABILIDAD

esc_economia@upao.edu.peECONOMÍA

CORREO DEL DIRECTOR 
DE ESCUELA

Si tienes consultas adicionales, no dudes en comunicarte al



9. Si necesitas usar el Seguro contra Accidentes de La Positiva:

993 896 903

Ingresa a: https://upao.info/gradosytitulos/

969 207 709

Envía un correo a sap@upao.edu.pe o comunícate al 

10. Si buscas más información sobre pregrado, nuestras
carreras o inscripciones en línea:

Ingresa a http://descubre.upao.edu.pe
Si tienes consultas adicionales, no dudes en comunicarte al 

6. Si eres estudiante de la filial en Piura y necesitas comunicarte con
tu coordinador(a) académico(a) de la escuela profesional o con el

Área de Tutoría y Apoyo Pedagógico:

7. Si deseas saber cómo obtener tu grado o título:

Envía un correo a vac.gestionacademica@upao.edu.pe,
jyupanquiv1@upao.edu.pe y pllatasc@upao.edu.pe 

8. Si eres beneficiario(a) de Beca 18 y quieres conocer tu situación:

Puedes escribir al correo electrónico.

ESCUELA PROFESIONAL COORDINADOR

vsernaa@upao.edu.peMEDICINA HUMANA

jchavezl14@upao.edu.pePSICOLOGÍA

slopezo@upao.edu.peING. CIVIL

macunal2@upao.edu.peING. INDUSTRIAL

jenriquezr1@upao.edu.peARQUITECTURA

kbonillaz1@upao.edu.peCIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

svillenav@upao.edu.peDERECHO

gfiorentinic1@upao.edu.peADMINISTRACIÓN

CONTABILIDAD

ifiestasd@upao.edu.pe TUTORÍA Y APOYO PEDAGÓGICO

wpomas@upao.edu.pe



Ingresa a https://idiomas.upao.edu.pe/ 
También puedes comunicarte al 

Ingresa a https://posgrado.upao.edu.pe/
Para que conozcas sobre las disposiciones del semestre 2020-20,

ingresa a este enlace: https://descarga.upao.info/categoria/index.php?link=aviso-epg

Recuerda que nuestros horarios de atención son de 
lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. y de 3:00 p.m. a 6:00 p.m.,

y los sábados de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Call center: (044) 604444, anexos 1000 - 1001

11. Si buscas información sobre programas de maestrías,
doctorados o diplomaturas: 

12. Si buscas información o contactarte con el Centro de Idiomas: 

Ingresa a https://upao.info/incidencias/index.html

13. Si tienes alguna incidencia adicional y necesitas ayuda:

Para trámites: centro_idiomas@upao.edu.pe 

975 570 740

TRUJILLO

982 372 064

PIURA

949 974 847 969 207 709

Además, desde nuestras redes sociales podemos orientarte.


